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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri được gửi 

 đến trước và sau Kỳ họp thứ 9 HĐND huyện 

 

Kính gửi: Hội đồng nhân dân huyện khóa VI, kỳ họp thứ 10. 

Căn cứ Thông báo số 19/TB-TTHĐND ngày 20/5/2025 của Thường trực 

Hội đồng nhân dân huyện về thông báo nội dung, thời gian và địa điểm tổ chức 

Kỳ họp thứ 10, Hội đồng nhân dân huyện khóa VI, nhiệm kỳ 2021 - 2026. Ủy 

ban nhân dân huyện báo cáo kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử 

tri được gửi đến trước và sau Kỳ họp thứ 9 HĐND huyện như sau: 

I. Công tác chỉ đạo triển khai thực hiện  

Ủy ban nhân dân huyện đã chỉ đạo các cơ quan, đơn vị liên quan, Ủy ban 

nhân dân các xã, thị trấn theo chức năng, nhiệm vụ được giao kiểm tra, rà soát, 

giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri (1). Tiếp tục thực hiện có hiệu quả 

Quy chế tiếp nhận, giải quyết và trả lời kiến nghị của cử tri ban hành theo Quyết 

định số 21/2020/QĐ-UBND ngày 10 tháng 7 năm 2020 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh; thực hiện tốt công tác tiếp nhận, giải quyết và trả lời kiến nghị của cử tri; 

phân loại kiến nghị của cử tri theo ngành, lĩnh vực; xác định rõ trách nhiệm, 

thẩm quyền giải quyết, trả lời của người đứng đầu các cơ quan, đơn vị liên quan; 

chỉ đạo giải quyết dứt điểm các kiến nghị nhiều lần. Tăng cường, nâng cao năng 

lực, hiệu lực quản lý nhà nước về chính sách xã hội; tiếp tục nâng cao chất 

lượng, hiệu quả giải quyết kiến nghị của cử tri, đáp ứng sự mong đợi của cử tri 

và Nhân dân. Đối với những kiến nghị mang tính thời sự, cấp thiết thì cần phải 

kịp thời tham mưu UBND huyện chỉ đạo xử lý, giải quyết ngay. Đối với những 

kiến nghị liên quan đến nhiều cấp, nhiều ngành ở địa phương và Trung ương 

hoặc liên quan đến nguồn lực đầu tư, xây dựng, nâng cấp các công trình kết cấu 

hạ tầng giao thông, thủy lợi... cần có chủ trương, kế hoạch, lộ trình, thời gian, 

nguồn lực... cụ thể để thực hiện thì phải thông tin rõ, kịp thời đến cử tri biết, 

theo dõi. Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn rà soát, theo dõi, phối hợp với các đơn 

vị liên quan, doanh nghiệp đóng chân trên địa bàn nghiêm túc thực hiện đúng, 
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(1)
 
Công văn số 4532/UBND-TH của UBND huyện ngày 04/12/2024 Về việc triển khai thực hiện Công văn số 

4284/UBND-TH, ngày 28/11/2024 của UBND tỉnh; (2)
 
Công văn số 4623/UBND-TH của UBND huyện ngày 

26/12/2024 về việc triển khai Công văn số 4528/UBND-NNTN của UBND tỉnh về giải quyết, trả lời ý kiến, kiến 

nghị của cử tri; (3)
 
Công văn 4619/UBND-TH ngày 10/12/2024 về việc tham mưu trả lời, giải quyết ý kiến, kiến 

nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 9 HĐND huyện; (4)
 
Công văn số 4865/UBND-TH ngày 27/12/2024 của Ủy ban 

nhân dân huyện Đăk Hà về việc triển khai kết luận của Thường trực Hội đồng nhân dân huyện tại Kỳ họp thứ 9 

Hội đồng nhân dân huyện khóa VI, nhiệm kỳ 2021- 2026; (5)
 
Công văn số 384/UBND-TH ngày 11/02/2025 về 

việc tham mưu trả lời, giải quyếtý kiến, kiến nghị của cử tri sau kỳ họp thứ 9 HĐND huyện; … 
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kịp thời những nội dung đã hứa, cam kết với cử tri và đại biểu Hội đồng nhân 

dân; tăng cường các biện pháp truyền thông kịp thời về kết quả giải quyết, trả lời 

kiến nghị của cử tri đến cơ sở, công khai trên các phương tiện thông tin đại 

chúng để cử tri biết, theo dõi, giám sát; thường xuyên tuyên truyền, phổ biến chủ 

trương, nghị quyết của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước nhằm nâng 

cao nhận thức của cán bộ, đảng viên và người dân; đồng thời tập trung xem xét, 

giải quyết kịp thời các ý kiến, kiến nghị tại cơ sở theo quy định của pháp luật. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

1. Kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri   

Tổng số ý kiến, kiến nghị của cử tri được gửi đến trước và sau Kỳ họp thứ 

9 Hội đồng nhân dân huyện là 20 kiến nghị, trong đó trước Kỳ họp thứ 9 là 13 

kiến nghị, sau Kỳ họp thứ 9 là 07 kiến nghị. Số kiến nghị phải xem xét giải 

quyết là 11/20 kiến nghị2; kiến nghị thuộc loại thông tin, giải thích với cử tri là 

09/20 kiến nghị3. Ủy ban nhân dân huyện đã giải thích, thông tin đến cử tri 

09/09 kiến nghị đạt 100%; xem xét giải quyết, trả lời 11/11 kiến nghị, trong đó 

có 09 kiến nghị đã được giải quyết xong4, đạt 81,81%, 02 kiến nghị đang tiếp 

tục giải quyết5 (chiếm 18,19%), không có kiến nghị chưa giải quyết. 

(Có Phụ lục danh mục các kiến nghị kèm theo). 

2. Một số khó khăn, hạn chế, nguyên nhân 

2.1. Một số khó khăn, hạn chế: Vẫn còn một số kiến nghị của cử tri 

chưa được giải quyết dứt điểm, chiếm 18,19% trong số kiến nghị phải xem xét 

giải quyết; Trong số kiến nghị chưa giải quyết dứt điểm có 01 nội dung cử tri ý 

kiến, kiến nghị nhiều lần, chiếm 50% (kiến nghị của cử tri Trương Đăng Diện 

và Nguyễn Văn Đồng, thôn Tân lập B, xã Đăk Hring6); Việc theo dõi, đôn đốc 

giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri của một số cơ quan, đơn vị chưa thường 

xuyên; công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên quan có 

lúc, có nơi chưa chặt chẽ... 

 
                                                 
2 Trước kỳ họp thứ 9 là 08/20 kiến nghị; Sau kỳ họp thứ 9 là 04/20 kiến nghị. 
3 Trước kỳ họp thứ 9 là 06/20 kiến nghị; Sau kỳ họp thứ 8 là 03/20 kiến nghị. 
4 Trước kỳ họp thứ 9 là 07/8 kiến nghị; Sau kỳ họp thứ 9 là 02/04 kiến nghị. 
5 Sau kỳ họp thứ 9 là 02/4 kiến nghị. 
6 Tại hội nghị tiếp xúc cử tri trước kỳ họp thứ 7 HĐND tỉnh và kỳ họp thứ 8 HĐND huyện tại xã Đăk Hring, 

thôn Tân lập B đã có ý kiến, năm 2013 toàn bộ thôn đã được đo đạc chính quy cấp đổi bìa hồng, sau đó năm 

2014 cấp được 80 bìa, rồi sau đó ngừng cấp đến nay? thì được trả lời: Dự án đo đạc bản đồ địa chính, xây dựng 

cơ sở dữ liệu đất đai (gọi tắt là đo đạc địa chính, chính qui) do sở Tài nguyên và Môi trường làm chủ đầu tư 

được triển khai thực hiện từ năm 2011-2015; mục tiêu của dự án là đo đạc bản đồ địa chính, lập hồ sơ cấp mới, 

cấp đổi GCN QSD đất trên địa bàn các xã có triển khai dự án. Tuy nhiên, đến thời điểm kết thúc dự án (năm 

2015) chủ đầu tư mới triển khai xong công tác cấp mới GCN QSD đất và thực hiện một phần việc đăng ký cấp 

đổi GCN QSD đất. Năm 2015, dự án kết thúc, công tác đăng ký cấp đổi GCN QSD đất đối với dự án không còn 

thực hiện. Tuy nhiên trong năm 2024 hộ ông Nguyễn Xuân Chiến thôn Tân lập B, xuống Văn phòng Đăng ký 

đất đai đổi bìa đỏ sang bìa hồng, sau 7 tháng làm hồ sơ thì hộ ông Chiến nhận được bì hồng ký vào năm 2014. 

Vậy đề nghị UBND huyện chỉ đạo cơ quan chuyên môn rà soát loại việc cấp đổi bìa hồng của xã Đăk Hring, hộ 

nào đủ điều kiện đã in bìa thì trả lại cho dân, hộ nào không đủ điều thì cũng trả lời cho dân biết và hướng dẫn họ 

đi cấp đổi lại, để tránh phiền hà cho dân đi lại nhiều lần. 
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2.2. Nguyên nhân 

Một số ý kiến, kiến nghị thuộc lĩnh vực đất đai … có tính chất phức tạp 

xảy ra từ giai đoạn trước nên trong quá trình giải quyết còn gặp nhiều khó khăn. 

Một số đơn vị, địa phương trong công tác phối hợp, kiểm tra, theo dõi, triển khai 

thực hiện trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri đối với các nội dung liên quan 

theo chỉ đạo của UBND huyện chưa kịp thời và thường xuyên 

III. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP  

- Tăng cường công tác chỉ đạo, kiểm tra, giám sát các cơ quan, đơn vị, địa 

phương trong việc thực hiện giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri và 

Nhân dân đảm bảo chính xác, kịp thời, đúng thẩm quyền, đáp ứng nguyện vọng 

của Nhân dân và theo đúng quy định pháp luật. 

- Nâng cao trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị, địa phương, đặc biệt là 

người đứng đầu trong việc giải quyết, trả lời ý kiến kiến nghị của cử tri, coi đây 

là nhiệm vụ trọng tâm của cơ quan, đơn vị trong công tác chỉ đạo, điều hành; khi 

nhận được kiến nghị của cử tri, tổ chức rà soát, phân loại kiến nghị cử tri để lựa 

chọn và giải quyết, trả lời ngay các kiến nghị của cử tri có tính cấp thiết và các 

kiến nghị có nội dung rõ ràng, cụ thể, có cơ sở và thuộc thẩm quyền giải quyết 

theo đúng quy định của pháp luật; đối với những ý kiến, kiến nghị mà việc giải 

quyết cần có thời gian dài thì nội dung trả lời phải nêu rõ phương hướng và lộ 

trình giải quyết. 

- Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền về kết quả phát triển kinh tế - 

xã hội, kết quả giải quyết các kiến nghị của cử tri; công khai trên các phương 

tiện thông tin đại chúng để cử tri dễ theo dõi, giám sát, nắm bắt kịp thời; tránh 

tình trạng cử tri thiếu thông tin nên kiến nghị nhiều lần; quan tâm cung cấp 

thông tin, giải thích quy định của pháp luật trong quá trình giải quyết, trả lời 

kiến nghị để tuyên truyền, vận động cử tri, Nhân dân đồng thuận, chia sẻ với các 

cơ quan, đơn vị, địa phương. 

Trên đây là báo cáo kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri trước và 

sau Kỳ họp thứ 9 Hội đồng nhân dân huyện của UBND huyện Đăk Hà./. 

Nơi nhận:                    

- Như trên (B/c); 

- CT, các PCT UBND huyện; 

- Các Ban HĐND huyện; 

- Đại biểu HĐND huyện; 

- Các cơ quan, đơn vị thuộc huyện; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- LĐ, CV VP; 

- Lưu: VT.                                        

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

                PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

  Nguyễn Minh Vương 
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