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PHU LUC
TONG HOQP KIEN NGHI CUA BAN PHAP CHE
QUA GIAM SAT 6 THANG CUOI NAM 2023
(Kém theo B4o caos¢ BC-BPC, ngay 27/11/2023
cuia Ban Phap ché HDND huyén)

I. Kién nghi qua giam sat viéc thuc hién Nghi quyét sé 63/NQ-HPND,
ngay 28/9/2021 cia Héi déng nhan dan huyén?

1. Uy ban nhan dan huyén Pik Ha: (1) Chi dao cac co quan, don vi va
Uy ban nhan dan x4, thi trdn tham muu giai phap khac phuc nhitng han ché
trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché “Mot cira dién tu” thoi
gian quaZ; thuong xuyén kiém tra, nam bit tién do, c6 bién phap giai quyét kip
thoi nhimg kho khan, vudéng méc phat sinh trong qua trinh trién khai, thuc
hién, dé viéc t6 chirc, thyc hién Nghi quyét dat két qua cao nhat. (2) Chi dao
co quan chuyén mén tham muu bd tri da Kinh phi thuc hién Dé 4n dé Uy ban
nhan din cc xd dau tu, nang cap, trang bi co s vat chat, may mac, thiét bj tai
Bo phan mot cira dam bao quy dinh, dap @ng yéu cau cong viéc. (3) Chi dao
cong tac tong két viéc thuc hién Dé an vao nam 2025 theo quy dinh, qua d6
danh gia nhitng két qua dat duoc, dé ra giai phap khac phuc ton tai, han ché,
rat kinh nghiém trong trién khai, thuc hién. (4) Chi dao ra soat su phi hop cua
cac muc tiéu, noi dung Dé an véi tinh hinh thuc tién va quy dinh hién hanh,
kip thoi dé nghi Hoi dong nhan dan huyén saa doi, bo sung Nghi quyét trong
truong hop can thiét.

2. Phong Néi vu huyén: (1) Tiép tuc lam tét cong tac tham muu cho Uy
ban nhan dan huyén xay dung ké hoach, t6 chirc kiém tra cai cach hanh chinh,
dic biét 1a kiém tra dot xuat viéc chap hanh thoi gian 1am viéc, quy tac tng xu
cua cong chuc lam viéc tai Bo phan mot ctra huyén va cac xa, thi tran. (2) Chu
tri hoic phdi hop véi cac co quan, don vi chirc nang to chirc tap huan chuyén
mon nghiép vu, Ky ndng giao tiép, ing xu, quy trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh theo co ché “Mot cira dién ta” dodi véi cong chitc duoc phan cong thuc
hién nhiém vu co lién quan.

3. Uy ban nhan dan céc x&, thi tran: (1) C6 giai phap dé dat hiéu qua
cao trong cdng tac thong tin, tuyén truyén, van dong nguoi dan trén dia ban
tham gia thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché “Mot cura dién t”,
gan véi Dich vu buu chinh cong ich, Dich vu cdng truc tuyén Mot phan va
Dich vy céng truc tuyén Toan trinh. Pong thoi, phat huy vai trd ctia ngudi dan
trong giam séat viéc thuc hién quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia
phuong. (2) Thuong xuyén kiém tra, nam bat tién do xu ly cong viéc; trach
nhiém, tac phong, rng xtr cta cong chuc voi nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh; c6 bién phap xt ly nghiém
khi phéat hién truong hop céng chic vi pham. (3) Hang nam, c6 ké hoach sta

1 v théng qua D& an cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché “Mot cira dién tir” tién toi xay dung chinh quyén dién tir trén
dia ban huyén giai doan 2021-2025.
2 Pugc néu tai muc 1, phan III cua Béo céo.
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chita, dau tu may moc, trang thiét bi 1am viéc tai Bo phan mot cua; sur dung
dung muc dich, quy dinh vé ngudn kinh phi dugc cip dé thuc hién Dé &n; bé tri
cong chic quan ly tru so, trang thiét bi, may méc,... theo quy dinh. (4) Chu
dong, thuong xuyeén ra soat thu tuc hanh chinh thudc linh vuc hoat dong, quan ly
cua dia phuong dé kip thoi phat hién, kién nghi don gian hoa, stra di, b sung,
bdi bo nhitng thu tuc khdng con phd hop. Han ché thap nhat viéc xir ly, giai
quyét thu tuc hanh chinh tr& hen do I5i chi quan; nghiém tic thuc hién viéc Qi
van ban xin 16i kip thoi dén nguoi dan trong trudng hop gial quyet tré hen, qua
han. (5) T6 chuc so két viéc thuc hién Dé an theo dinh ky hang nam; tong két
viéc thuc hién Dé an vao cudi nim 2025. Qua do, danh gia két qua dat duoc,
dé ra giai phap khic phuc tén tai, han ché, rat kinh nghiém dé céng tac cai
cach tha tuc hanh chinh dat két qua cao.

I1. Kién nghi qua giam sat viéc thuc hién cac kién nghi ciia Ban Phap
ché Héi dong nhan dan huyén qua giam sat chuyén dé nim 2022

1. Uy ban nhan dan huyén: Cin cir bdo cdo két qua thyuc hién kién nghi
sau giam sat chuyén dé nim 2022 caa cac co quan, don vi va két qua giam sat,
khao sat truc tiép tai cac dia phuong, Ban Phap ché Hoi dong nhan dan huyén dé
nghi Uy ban nhan dan huyén quan tam, chi dao va thuc hién mét s6 noi dung
sau: (1) Chi dao cac co quan, don vi, dia phuong c6 ké hoach, giai phap, tham
muu khac phuc, giai quyét ding quy dinh nhing ndi dung lién quan dén 07 kién
nghi chua giai quyét xong (trong do, cé 01 kién nghi bao gom 04 ngi dung lién
quan deny klen cua cut tri kéo dai tir nhitng nam tréc®). Bong thoi, méi noi dung
kién nghi can chi dao cac co quan, don vi, dia phuong tham muu xéac dinh ro
trong tam, thoi gian va giai phap thuc hién cu the (2) Chi dao Uy ban nhan dan
cac x4, thi tran nhghién ctru can d6i, wu tién ngudn kinh phi dé thyc hién chi tra
day du, dam bao ché do bdi dudng dbi véi cdng chac 1am nhiém vu tiép cong dan,
giai quyét don, thu; chi hd trg hoat dong cua To hoa giai va thi lao cho hoa giai
vién ding quy dinh. (3) Thuong xuyén kiém tra, giam sét trach nhiém cua nguoi
dung dau cac co quan, don vi va Uy ban nhan dan x&, thi tran trong cong tac cai
cach hanh chinh, dac biét 12 giai quyét tha tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc;
chi dao day nhanh tién d6 nhap dit liéu ho tich theo ké hoach cua huyén dé ra.

2. Phong Tai nguyén va Moi trwong; Chi nhanh Van phong dang ky
dat dai huyén: (1) Nghlen ciu giai phap va phdi hop chit ché voi cac co
quan, don vi, dia phuong c0 lién quan dé thuc hién va tham muu cho Uy ban
nhan dan huyén thuc hién, giai quyét dung quy dinh cac kién nghi cua Ban
phap ché Hoi déng nhan dan huyén thudc trach nhi¢m, linh vuc phu trach cua
don vi con chua dugc giai quyét dat diém (chi tiét dwoc néu tai phu luc kém
theo b&o c4o). (2) Thuong xuyén kiém tra, kiém soét viéc thuc hién nhiém vu
cua cong chuc, nhan vién lam viéc tai don vi, dac biét la quén triét doi ngii
dugc phan cong lam viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua huyén phat
huy tinh than phuc vu, tan tinh, chu déo, chi tiét trong viéc hudng dan nguoi dan
khi dén giao dich; khong dé xay ra tiéu cuc trong thyc thi nhiém vu. (3) Nghiém

3 Chi tiét tai phu biéu (kém theo bao c40) néu ¢ muc 1, phan III.
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tac thyc hién viéc giri van ban xin 16i kip thoi dén nguoi dan trong truong hop
giai quyét thu tuc hanh chinh tré hen, qua han.

3. Uy ban nhan dan cac x4, thi tran: (1) Tiép tuc can dbi, vu tién bd tri
kinh phi thuc hién chi tra dam bao, day da ché do bdi dudng ddi voi cong chire
lam nhiém vu tiép cong dan, giai quyét don, thu; chi hd tro hoat dong cua T
hoa giai va thu lao cho hoa giai vién theo Nghi quyét sé 32/2014/NQ-HPND,
ngay 11/12/2014* va Nghi quyét s6 16/2017/NQ-HPND, ngay 21/7/2017° cua
Hoi déng nhan dan tinh Kon Tum. (2) Lam tbt cong tac tu kiém tra viéc thuc
hi¢n nhi€ém vu cai cadch hanh chinh tai don vi; kip thoi cdp nhat, ) sung va
niém yét cong khai day du cac quy dinh vé giai quyét thal tuc hanh chinh dam
bao khoa hoc, thun tién cho viéc theo ddi, tra ctru, ndm bét ctiia nguoi dan. (3)
Quan tri¢t cong chue lam viée tai B phén tiép nhan va tra két qua phat huy tinh
than phuc vy, tn tinh, chu déo, chi tiét trong viéc huong dan nguoi dan khi dén
giao dich, khong dé nguoi dan di lai nhiéu lan, khong dé xay ra tiéu cuc trong
thuc thi nhiém vu. (4) Chi dao cong chirc Tu phap - HO tich tai don vi khan
truong tham muu thuc hién viéc s6 hoa, cap nhat dir li¢u dién tir vé ho tich dam
bao muyc tiéu, ké hoach cia Uy ban nhan huyén dé ra. (5) Nghiém tac thuc hién
viéc gui van ban xin 18i kip thoi dén nguoi dan trong truong hop giai quyét
thu tuc hanh chinh tré hen, qua han.

I11. Kién nghi qua giam sat viéc thue hién ndi dung da tra 1o chat van
ciia dai biéu Hoi dong nhan din huyén tai Ky hop thir 6 Hoi dong nhan dan
huyén Khoa VI, nhiém ky 2021-2026

1. Héi dong nhan dan huyén: Bé nghi dai biéu Hoi dong nhan dan
huyén, nhat 1 cac dong chi ¢ y kién chat van phat huy quyén han, trach nhiém
ctia dai biéu trong viéc theo ddi, giam sat noi dung da tra 1oi cua lanh dao Uy
ban nhan dan huyén va mot s6 Trudng phong chuyén mon cua Uy ban nhan dan
huyén, dé hoat dong chat van dem lai hiéu qua tot nhat.

2. Uy ban nhan dan huyén: (1) Tiép tuc chi dao, don ddc, ting cudng
trach nhiém cuaa thanh vién Uy ban nhan dan huyén trong viéc thuc hién dung
tién do, dam bao noi dung da cam két, tra 1oi chat van véi dai biéu Hoi dong
nhan dan huyén tai Ky hop tha 6 Hoi dong nhan dan huyén Khéa VI, nhiém ky
2021-2026. (2) Chi dao cac co quan, don vi va Uy ban nhan dan x&, thi tran
nang cao trach nhigm, phoi hop chit che vai céc tap the, ca nhan c6 lién quan dé
tham muu, thuc hién, giai quyet dat hiéu qua cac van dé dai biéu Hoi dong
nhan dan huyén di quan tam, chat van.

3. Thanh vién Uyqban nhan dan huyén®: (1) Thyc hién dam bao noi
dung da tra |01 voi dai biéu va thoi gian da xac dinh, cam ket trong phién chat
van ngay 12/7/2023, Ky hop tha VI Hoi dong nhan dan huyén Khoa VI, nhiém

4 V& quy dinh mtrc chi thyc hién cong tac hoa giai & co sé trén dia ban tinh Kon Tum.

5 V& quy dinh mirc chi boi dudng doi v6i nguoi 1am nhiém vu tiép cong dan, xir 1y don khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh tai cac tryu s& tiép cong dan hodc dia diém tiép cong dan trén dia ban tinh Kon Tum.

6 Lanh dao Uy ban nhan dan huyén; Truong Phong Nong ngh1ep Phat trién néng thon huyén; Truong Phong
Tai nguyén - Mbi truong huyén; Truong Phong Kinh té - Ha ting huyén; Truéng Phong Lao dong - Thuong binh
va xa hoi huyén.
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ky 2021-2026 (lién quan dén 07 nhém vén dé thuge cdc linh viec tai chinh - ngan
sach; méi trwong, thuy loi; cong nghiép, tiéu thi céng nghiép; 1am nghiép; quy
hoach, xay dung; quan Iy dat dai va ché dg chinh sach). (2) Déi véi nhiing linh
vuc, noi dung, han ché dugc dal biéu Hoi dong nhan dan huyén quan tdm nhung
dén thoi diém gidm sat van chua thuc hién xong can tiép tuc xay dung ké hoach,
giai phap va chu dong phdi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién
quan dé thyuc hién hiéu qua. (3) Thuong xuyén kiém tra, giam sat, chi dao viéc
thuc hién nhiém vu caa cdng chitc chuyén mén ddi véi linh vue dugc giao, dic
biét 1 viéc trién khai, thuc hién van dé, noi dung da tra loi chat van voi dai biéu
Hoi ddng nhan dan huyén tai Ky hop.
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