UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PAK HA DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:203 /BC-UBND Dak Ha, ngay 20 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh tiép nhan va giai quyét thia tuc hanh chinh

Can ctr Cong van s6 1185/VP-TTHCC ngay 08/3/2023 cta Vin phong Uy
ban nhan dan tinh vé viéc phéi hop béo céo tinh hinh tiép nhan va giai quyét thu
tuc hanh chinh. Uy ban nhan dan huyén bao céo tinh hinh thuc hién cua don vi
nhu sau:

I. Tinh hinh trién khai thuc hién

Uy ban nhan dan huyén di ban hanh vin ban chi dao cac don vi, dia
phuong thuc hién ra soat bao céo tinh hinh tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh
chinh cé yéu cau to6 chuc, cong dan cung cap so ho khau, so tam tra giay; cac thu
tuc hanh chinh thuc hién hoan toan trén moi truong dién tur tai cap huyén, cap
xat,

I1. Thuan lgi trong viéc tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh
trén moi truwong dién tir

- Trong thoi gian qua, dugc su quan tam va chi dao quyét liét cua cac cp,

cac nganh vé viéc trién khai cung cap va st dung dich vu cong tryc tuyén da gop
phan nang cao ty 1 giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

- Dich vy cong truc tuyén giup giam thoi gian, chi phi di lai cho viée tiép
nhan va trd két qua thu tuc hanh chinh cho cac t6 chtrc, ca nhan.

- Tang tinh cong khai, minh bach cua thu tuc hanh chinh.

- Nang cao trach nhiém, trinh d6 chuyén mon va ‘kién thirc vé cong nghé
thong tin cho can bd, cong chirc dugc phan cong xir 1y ho so tha tuc hanh chinh.

1. Cac khé khan, Vu’(rng mac llen quan dén tlep nhan va glal quyet
thia tuc hanh chinh c6 yéu cau cung cap so6 h khau, so6 tam tru giay:

- Vé h¢ tich: Trén thé can cugce cong dan,‘glay xac nhan thong tin cu tra
thanh vién ho gia dinh khong thé hién thanh phan dan toc nén anh huong den
viéc xac dinh dan toc cua cdng dan trong mot so thu tuc hanh chinh, trong khi
do?.

- Gidy xéc nhan thong tin cu trii cia cong dan khdng thé hién thoi gian
cong dan do sinh song (thwong tri hodc tam trd) tai dia ban nén kho khan trong

! Cong van s6 351/UBND-TTHC ngay 09/03/2023 cua UBND huyén vé viéc béo céo tinh hinh tiép nhan
va giai quyét thu tuc hanh chinh

2 Gidy xac nhan thong tin vé cu tra chi 6 thoi han 01 thang nén gay kho khin cho nguoi dan khi phai
di lai nhiéu lan.
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viéc xac dinh tinh trang hén nhan cia cong dan do trong thoi gian sinh song tai
dia phuong.

- Déi véi thu tuc dang ky khai sinh cho ngudi dé co glay to tuy than, ket
hon, xac nhan tinh trang hdn nhan: Sau khi cong dan nop ho so truc tuyén gom
cac thanh phan quy dinh thi cdng chuc phai kiém tra ban cam doan cua nguoi
dan vé viéc da timg cu tri & nhimg noi nao. Vi phap luat Ho tich quy dinh cong
dan duoc quyén ding ky khai sinh, két hén & nhitng noi trude day da cu tra.
Trong khi hién nay phan mém ho tich dién tir chua cap nhat kip thoi céc sy viéc
dang ky khai sinh, két hon, xac nhan tinh trang hon nhan da ting dang ky truéc
day trén pham vi ca nudc. Do vay rat khd xac minh va chi tin tuéng vao sy cam
doan ctia nguoi dan. Vi du néu nguoi dan cam doan chi cu tra tai “xa Dak Mar”
thi khong c6 can ctr dé xac minh (vi sé hé khdu goc trude ddy cé ghi cdc khoan
thoi gian sinh séng nay khdng con gia tri si dung cong ddn da nép lai cho cong
an xa hodc da twe iy, gidy xac nhdn cue trii khéng ghi théng tin thoi gian cuw trii
tiung giai doan). Khi cong chac chuyén mén thuc hién tra cau trén cong dich vy
thi khong cd thdng tin thoi gian chuyén dén, chuyén di nén phai yéu cau cong
dan 1én céng an thi tran xac nhan dé c6 can ci thyuc hién tha tuc hanh chinh.

- Can clr diém a, khoan 1, diéu 8 Nghi dinh s6 20/NB-CP, quy dinh thi
tuc thyuc hién, diéu chinh, thoi hudéng tro cap xa hoi hang thang, hd trg kinh phi
cham soc, nuédi dudng hang thang: “Péi twong, nguoi giam hg cia doi tuwong
hodc té chirc, ca nhan c6 lién quan 1am hé so theo quy dinh tai Diéu 7 Nghij dinh
nay gui Chu tich Uy ban nhan dan xa, phwong, th trdan noi cuw trii. Khi ngp ho
so' ¢dn Xudt trinh cac gidy to nhw: S6 hé khdu cia déi twong hodc van ban xac
nhdn Ciia céng an xd, phieong, thi tran; Chitng minh thu nhéan déan hodc thé can
cwde cong dan dé can bg tiép nhdn ho so dai chiéu céac thong tin ké khai trong
to khai ”. Do vay, ddi vai cac thu tuc trén ngudi dan van phai cung cip cac giay
tod nhu: “Sé hé khdu ciia doi tirong hodc van ban xac nhdn cua cong an xa,
phuong, thi tran; Chitng minh thu nhédn ddn hodc thé cin cwéc cong dan” theo
quy dinh3,

- Tra caru thong tin: tra ciu thong tin cua cong dan trong Co so dir liéu
Quoc gia vé dan cu chua dugc hudng dan cu theé, can bg, cdng chic con ldng
ting khi thyc hién tra ctru, thuong tra ciru qua tai khoan cua cong dan.

+ Nhiéu truong hop khi 1am CCCD gan chip dang c¢6 noi thuong tri ¢ dia
ban nay, nhung sau d6 da chuyén khau vé dia phuong khac, va chua thyc hién
cap lai CCCD gin chip khac, khi thuc hién cac TTHC van sir dung CCCD gan
chip thé hién noi thuong tra trudc ddy dan dén kho khin cho cong chuc tiép
nhan va giai quyét cac TTHC khi xac dinh tham quyén giai quyét.

3 Ho so tiép nhdn chung vé linh vuc hg tich: Trong CCCD khdng c6 théng tin thanh phan dan toc ciing
nhu gidy x4c nhan thong tin noi cu tri chi ¢6 thanh phan dan toc cia chi hg nén gay kho khan trong qué trinh
xac dinh dan toc dé thuc hién tha tuc hanh chinh cho nguoi dan.

Thut tuc xac nhdn tinh trgng hdn nhan: Gidy xac nhan thong tin cu tri khong thé hién thoi gian cong dan
ding ky thuong tri, x6a dang ky thuong tri nén kho khin trong viée xac dinh thoi gian cu tra cia cong dan ddi
V6i truong hop x&c nhan tinh trang hon nhan qua nhiéu noi cu tri.
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+ Viéc cdng dan ¢ nhiéu noi cu tra khac nhau: Bé xac minh duoc noi cu
tra trong cac khoang thoi gian khac nhau ctua cong dan, tang thu tai cdng an xa
khong thé hién thdng tin, qué trinh xac minh thong tin gay kho khin va mat thoi
gian cho can b0 va ca nguoi dan.

+ Quy dinh cdng dan c6 thé truc tiép dén co quan dang ky cu tri trong ca
nudc dé dé nghi cip gidy xac nhan noi cu tr trong khi hé théng co so dit liéu
day du thong tin, qué trinh cu tr cua cdng dan chi ¢6 co quan ding ky cu tra ma
cong dan dang dang ky thuong trd tra ciru duoc. Thoi han cap giay Xac nhan noi
cu tra 12 03 ngdy. VAy viéc co quan tiép nhan yéu cau caa cong dan khi phai gui
van ban xac minh théng tin vd&i co quan noi dang ky thuong tru hién tai cua
cong dan la khong du thoi gian, gdy kho khan cho ca can bo xac minh va gay
mat thoi gian cho ngudi dan.

+ D4i voi lién thong dang ky thuong tri cho tré méi sinh, phia Cong chirc
Tu phap - Ho tich da hoan thién ho so, chuyén thanh cong yéu cau cap thé Bao
hiém y té cho tré, nhung truong hop cong dan nhap sai thong tin quan hé gita
cha hd va nguoi dugc khai sinh trén phan mém khong cé phan tich sira thong tin
cho cong dan, khi cé két qua ho tich chuyén sang phan mém Bo Cong an do sai
thong tin nén khong thuc hién dang ky thuong tru cho tré duoc.

+ To khai ding ky thuong tri ciia bén Cong an yéu cau nhiéu ngudi ky
tén (chu hg, cha, me tré) nhu vay 01 mot ngudi di ndp ho so, in to khai roi lai ve
xin du chir ky d¢ update Ién phan mém gay kho khan cho ngudi dan.

- Doi Vdi linh viec dit dai: DOi v6i thu tuc Cap gidy CNQSD dat lan dau
(Hop thirc héa) trude dy co dé nghi cung cap s6 ho khau dé 1am co s¢ dé xac
dinh thoi diém nguoi st dung dat c¢6 cu trd tai thoi diém d6 dé khai hoang sur
dung dat. Nay, khi s6 ho khau hét hiéu luc thi khong dé nghi cung cap s6 ho
khau (gidy xac nhdn thdng tin vé cu trii thay thé sé hg khau) ciing rat khé khan
cho viéc xac dinh thoi diém cu tra ctia nguoi d6 tai dia phuong dé xac dinh méc
thoi gian sir dung dat, thoi diém khai hoang str dung dat va sy 6n dinh lién luc
khi sir dung dat (doi Vdi cdc trwong hop dat 6 nguon goc khai hoang triréc
ngay 01/7/2004 va gidy xac nhdn théng tin cuw trii chi xac nhdn thoi diém cu trii
hién nay).

- Thu tuc ting cho QSD dét va thu tuc thira ké QSD dat khi thuc hién hd
so dé xac dinh mdi quan hé 1a vo chdng, cha me rudt, anh chi em rudt khi thuc
hién thu tuc ting cho QSD dat, thira ké QSD dit trude day tal Sé ho khau gia
dinh c6 tén nhirng thanh vién trong ho gia dinh thi chi can cung cap ban pho 6
€0 sa0 Y ban chinh, tuy nhién sau khi quy dinh Ve bo s6 ho khau, hién nay dé xac
dinh mdi quan hé nhan than, céng dan nop gidy xac nhan théng tin vé cu tra
theo mau CTO7 (ddi Véi truong hop trong cling mt khau) con ddi véi cac
truong hop da tach khau thi phai co gidy khai sinh (bdn sao) hoic gidy xac nhan
mbi quan hé dugc UBND cap x&/thi trin Ky xac nhan truc tiép tai van ban
(khéng ky chizng thuc) nhu vay khi thuc hién chuyén thué thi co quan Thué méi
c6 co s¢ xac dinh viéc mién Thué theo quy dinh. Pé dam bao cho viéc xac dinh
thué, Chi nhanh dé nghi cung cap céc giay to kém theo nhu gidy dang ky két hon
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(trwong hop khac khau), Gidy khai sinh hozc gidy xac nhan méi quan hé cha me,
anh chi em ruét thi cong dan gap kho khin cho viéc cung cap gidy khai sinh (déi
Vol nhitng nguoi sinh ¢ giai doan trudc nam 1980) thuong khoéng con hoac
khong c6 gidy khai sinh; khi céng dan 1am gidy xac nhan méi quan hé cha me,
anh chi em rudt hoic gidy xac nhan quan hé nhan than thi UBND cac x&/thi tran
chi chung thuc chit ky chir khéng ky xac nhan noi dung (déi véi gidy to ching
thuec chi ky thi co quan Thué chuyén tra hé so cho Chi nhdnh bé sung khong
xdc dinh nghia vu tai chinh cho ngwoi dan). Do vay rat kho khin cho nguoi dan
khi thuc hién thu tuc hanh chinh ma Chi nhanh mét rat nhiéu thoi gian dé trao
d6i va giai thich cho ngudi dan hiéu. Mit khac Gidy xéac nhan thdng tin vé cu tra
c6 hiéu luc 13 30 ngay nhu vay 1a qua ngan dé cong dan thuc hién mot sé thu tuc,
khi cong dan dén nop hod so thi gidy xac nhan thong tin vé cu tra da hét han nhu
vay cong dan lai phai di xin gidy méi. Viéc di lai nhu vay ciing mat rat nhiéu
thoi gian cong suc cia nguoi dan.

2. Cac khé khin, vuéng mac trong trién khai cung cap va sir dung
dich vu cdng truc tuyen (dac bigt la trong thgc hién cac tha tuc co yéu cau
thanh phdn hé se la sé6 hé khdu, sé tam tr(, xac nhdn théng tin cw tri); thi
tuc hanh chinh thuc hién hoan toan trén méi trwong di¢n ti:

2.1. Linh vwec: Bdo trg xd hoi

Pbi vai Hé thong phan mém dang ky, giai quyet chinh sach trg giup xa
hoi truc tuyén va ra soat, cap nhat co sO dir lieu ve trg gilp xa hoi cua Bo
LD-TB&XH: Thuc hién Coéng vin s6 278/SLDTBXH-TGXHGN, ngay
21/02/2023 cta S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hi tinh Kon Tum phdi hop
d6n ddc thue hién két ndi Cong dich vu cong/Hé théng thdng tin mot cira dién tir
cap tinh va&i Hé théng phan mém ding ky, giai quyét chinh sach trg gitp xa hoi
truc tuyén va ra soat, cap nhat co so dit liéu vé trg gilp xa hoi trén phan mém
dvcbtxh.molisa.gov.vn cua B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hgi. Phong
LD-TB&XH da tham muu UBND huyén ban hanh cong van s6 435/UBND-VX
trién khai dén UBND céc x4, thi tran. Tuy nhién, do phdn mém méi budc dau tiép
can con bd ngd, chua thanh thyuc céc thao tac trén hé thong; s6 lugng ho so ting,
giam, diéu chinh trong thang nhiéu gy kho khin trong qua trinh cap nhat.

2.2. Linh vuc gido duc:

- Thoi gian vira qua, cdng dan thuc hién viéc pho to cong chung hoac lién
hé cong an cap ma dinh danh dé nop truc tiép (thu tuc xet duyét chinh sach ho
trg hoc sinh ban trd va tha tuc hd tro an trua ddi voi tré mau gido) hoidc scan dé
nop truc tuyén (tha tuc chuyén trudng ddi véi hoc sinh trung hoc co sd). Déi V6i
gia dinh c6 nhiéu con hoc & nhiéu trudng, 16p khéc nhau thi phai phd té cong
chang nhiéu ban, sir dung dugc 1 lan vi nam sau thay d6i (hét ho nghéo hoic di
chuyén toi thon khac). Diéu nay gay tén kém va mat thoi gian. Cac tha tuc nay
da cung cap dich vu cong truc tuyén nhung viéc nop hd so truc tuyen khai thac
dir liéu dan cu duoc chia sé, tai sir dung hd so da s6 hda con gip nhiéu kho khin
do cong dan chua thanh thao, dong thoi hé théng dich vu céng con c6é mot s6 bat
cap.
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- Pbi véi cong dan: Nhiéu cong dan chua thyc hién duoc viéc nop ho so
truc tuyén do chua c6 thiét bi dién tir, chua thanh thao cong nghé thdng tin nhat
la cong dan ving DTTS, vung dac biét kho khan; cac thu tuc xét duyét chinh
sach hd tro hoc sinh ban trd va tha tuc hd tro an trua déi véi tré mau gido lai chu
yéu phét sinh & viing nay.

- Bdi véi cac don vi trudng hoc: Chua c6 tai khoan can bo dé tiép nhan va
giai quyét ho so truc tuyén tir phu huynh; vi vay khi tiép nhan phai ho tro scan
quét ho so mat rat nhiéu thoi gian.

- Béi v6i Phong Giéo duc va Pao tao: Thi tuc chuyén truong ddi véi hoc
sinh trung hoc co s& da thuc hién tiép nhan truc tuyén. Cac thu tuc xét duyét
chinh sach hd trg hoc sinh ban trd va tha tuc hd trg an trua dbi véi tré mau giao
chua thuc hién truc tuyén duoc vi hé théng cau hinh quy trinh chua dung (tiép
nhan tir cac co s& gido duc 1a hd so timg co sé nhung hd so trinh UBND huyén
la ho so tong hop tir cac co sd gido duc; quy trinh phé duyét trén hé théng chua
dung vai quy trinh noi bo giai quyét thi tuc).

- Khé khén vueng mac chung khi trién khai dich vy cong truc tuyen: Khi
tlep nhan, giai quyét cac tha tuc ndy co s¢ giao duc va Phong Giao duc mat
nhiéu thoi gian trong viéc hudng dan cong dan va hd tro cong dan sb hoa ho
so, kiém tra cac thanh phan ho so nop trén hé théng dich vu cong truc tuyén.
Thém vao d6 cac ddi tuong hoc sinh (H6 nghéo, ving kho khan, ...) thay doi
theo nam tai chinh (hét ho ngheo, thay doi noi &) nén khong tai st dung duoc
100% hé so did s6 hoa, cong dan phai thuc hién nop lai cac thanh phan hd so
c6 su thay doi (ho khau).

2.3. Linh vuec dit dai:

- Chi nhanh Vin phong Ping ky dat dai huyén Pak Ha tiép nhan giao
dich hé so tai b phan mét cira cia UBND huyén Dik ha va da bd trf 02 nhan
vién truc tiép nhan ho so. Tuy nhién khéi luong hé so tiép nhan linh vuc dat dai
twong dbi 16n, phan 16n nguoi dan khéng ¢6 nhu cau thyc hién hd so trén dich
vy cong truc tuyén vi cong dan khong sir dung Zalo, khdng st dung dién thoai
thdng minh va khong co tai khoan tai ngan hang, khéng str dung dich vu Bank
king (dich v chuyén tién). Con ddi véi nhimg truong hop ngudi dan c6 nhu cau
dang ky tai khoan dich vu cong truc tuyén hodc nop ho so trén dich vu cong truc
tuyén la rat it. Tuy nhién véi khéi luong tiép nhan ho so tai chi nhanh rat lon va
lién tuc nén nhan vién chi nhanh khdng c6 thoi gian dé hudng dan cong dan tao
tai khoan. Do vay, viéc tiép nhan hd so trén dich vu cong truc tuyén con rat kho
khan va phuec tap.

- Bdi véi nhitng truong hop di tao duoc tai khoan dich vu cong (thanh
toan trén dich vu cong), thi cong dan khong thuc hién nop tién thué qua dich vu
cdng ma van dén hé théng ngan hang dé thuc hién va nop ching tir tai bo phan
mot cua (vi khi cong dan ngp tien thué trén dich vi cong triec tuyén thi ching tir
ngp tién khong kich hoat vé tai khodn cia chi nhanh dwoc, do vay khong theo
doi dwoc va ciing khéng biét hé so do da dwoc ngp thué hay chuwa. Do vdy ma
phdi in gidy ngp tién va dén Bé phdn mét cira dé nép). Viéc st dung dich vy
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cdng tryc tuyén chi 4p dung duoc tai budc nop tién thué trén dich vu cong truc
tuyén qua tai khqén cua nhén‘vién gai Chi nhanh va Chi nhanh sé& thuc hién in
chung tir nop thué kem theo ho so dé trinh ky theo quy dinh.

- Viéc trién khai cung cap va st dung dich vu cong truc tuyén hoan toan
trén moi trudng dién tar ddi véi linh vuc dat dai tai huyén Dak ha hién nay rat
kho khin do hé thdng co so ha tang, trang thiét bi, nhan luc chua dap tmg duoc
nhu cau (hé thang méy tinh, hé thong dwong truyén, hé thong may quét dir liéu
chwa dwoc b6 tri, hé thong X ly chuwa dong bg gizra cac nganh). Viéc 1ap va xac
dinh hd so linh vuc dat dai con mot sé gidy to can phai xac minh thuc té, lién
quan dén nhiéu nganh, céng dan va cac ho str dung dat lién ké nén can phai thuc
hién ho so gidy dé giao dich.

2.4. Huéng din céng dén tgo va ding nhdp tai khodn

- M6t sb x3 kho khan viée hudng dan tao tai khoan cho céng dan hién nay con
han ché, tinh trang cong dan di giao dich khong c6 dién thoai, néu cé dién thoai, ho tu
thao tac thi khdng ranh, cong chirc husng dan cong dan tao tai khoan mat nhiéu
thoi gian giai quyet ho so, tiép nhan cong viéc nhiéu. Khi nop ho so cong dan
phai thuc hién nhiéu bude nhu: Scan hodc chup hd so sau d6 dinh kém hd so...

- Pang nhap tai khoan cua cong dan trén cong dich vy cong quoc gia thudng
Xuyén bao tinh trang loi. Thanh phan ho so ctia mét so thu tuc hanh chinh thyc hién
trén moi truong dién tir chua cap nhat, con thieéu thanh phan ho so.

- Trong qué trinh cdng chirc hudng dan cdng dan tao tai khoan dé nop hd
SO truc tuyén, nhung cong dan lai phan nan ho nop hd so truc tiép chir khong
muén truc tuyén (vi trong qué trinh tao tai khoan mat rat nhiéu thoi gian nhu do
15i cong vao, nhap ma OPT nhiéu lan din dén su khong hai long cua to chic,
cong dan.

- K¥ ning thao tac ctia can bo, cdng chuc trong viéc tiép nhan, giai quyét
tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir con han che.

- C6 nhiéu truong hop di giai quyet TTHC la nguoi da 16n tudi nén viéc
st dung dién thoai ciing nhu viéc nhap phan mém trén may tinh chua dugc thuc
hién, nén cong chic thyc hién tai B phan Tiép nhan va tra két qua phai thyuc
hién nhap ho so ho cho cong dan. Nhan thicc va kha nang st dung céng nghé
nhu dién thoai, may tinh ctia nguoi dan con han ché nén con kho khin trong viéc
nhap phan mém trén may tinh.

2.5. Co 56 Vit chdt va Hé théng phan mém

- Céc thiét bi nhu may vi tinh, may scan, hé thong mang cia co quan
khong ddng bg, thiéu tinh on dinh; Hé thong Théng tin giai quyét TTHC tinh
Kon Tum chay cham, mot sb thoi diém bi 15i 1am anh huéng dén chat luong,
méat nhiéu thoi gian thao tac, anh huong dén cdng dan khi thuc hién thu tuc hanh
chinh.

- UBND cap x4, cac b phan tiép cong dan, bo phan chuyén mén deu
chua duoc cung cap, lap dat thiét bi doc mé&, quét ma QR trén thiét bi doc chip



7

trén thé can cudc cong dan (duoc viét tit 1a CCCD) nén chua thé tra ciu thong
tin ctia cong dan trong Co s¢ dir liéu Quoc gia vé dan cu.

- Hé thdng thong tin giai quyét thi tyc hanh chinh tinh déi luc bi 13i, cham
nén dan den ho so xir ly khéng kip thoi.

3. Kién nghi, dé xuét

- bPé nghi, dO'n vi Vién thong VNPT cAu hinh lai cAch tinh ti 1¢ hé SO truc

tuyén trén Hé thong thong tin tha tuc hanh chinh cta tinh, boi ¢6 nhiéu thu tuc
hanh chinh chua cung cap dich vu cong tryc tuyén nhung van duge cau hinh
chung vao tong so hé so thuc hién dé tinh ty 1€ ho so truc tuyén, nhu tai cap xa
chu yéu la nhiing ho so linh vyc ching thuce phat sinh nhi€u (ching thuc chir ky,
chirng thuc hop dong, giao dich).

- M& céc 16p tap huan chuyén mén cho can bo, cong chure tiép nhan va giai
quyét ho so thi tuc hanh chinh trong thoi gian sém nhat.

7 Uy ban nhan dan huyén bao dé Vian phong Uy ban nhan dan tinh biét,
tong hop./. S

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Véan phong UBND tinh; KT CHfJ TICH
- S& Thong tin va Truyén thdng; U
- LD Van phong; \ ﬂ\a
- Cac co quan chuyén mon thugc huyén; : } , R
- UBND céc x4, thi tran; B
- CV KSTTHC Van phong; i 7 A
& =

guyén Minh Vuong
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