UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PAK HA Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:67 /KH-UBND Dak Ha, ngay 06 thang 3 nam 2023
KE HOACH

Thuec hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
trén dia ban huyén nam 2023

Can ctir K& hoach s6 500/KH-UBND ngay 28 thang 02 nim 2023 ctia Uy ban
nhan dan tinh Kon Tum vé viéc thuc hién cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh
trén dia ban tinh nam 2023. ij ban nhan dan huyén Pak Ha ban hanh ké hoach
thuc hién cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén nam 2023 nhu
Sau.

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chirc trién khai, thyc hién day du, kip thoi va hiéu qua cong tac cai cach
TTHC, kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong va Ung
dung coéng nghé thong tin trong giai quyét TTHC theo chi dao ctia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu.

- Béo dam viéc thuc hién kiém soat TTHC déng bo, théng nhét va hiéu qua;
bao dam su cong khai, minh bach trong viéc tiép nhan, giai quyét TTHC; dong thoi
nang cao chét luong thyc hién TTHC trén tat ca cac linh vuc, nhét 1a cac linh vuc
lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh ctia ngudi dan va doanh nghiép, gop
phan thuc day phat trién kinh té - xd hoi trén dia ban huyén.

- Tang cuong trach nhiém thuc hién nhiém vu cai cach, ki€ém soat TTHC cua
cac cap, cac nganh. Huy dong su tham gia gidm sat cua c4 nhén, t6 chiic doi1 véi
viéc giai quyet TTHC cua céc co quan hanh chinh nha nudec.

2. Yéu cau

- Ra soat quy dinh, TTHC dé phat hién va dé xuat cip c6 thim quyén sira doi
nhimg quy dinh TTHC khong con phu hop, gay kho khan, can tr¢ hoat dong san
xuét, kinh doanh cua nguoi dan, doanh nghiép; don gian hoa t6i da d6i vOi cac
TTHC thudc thim quyén giai quyét cta co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén
dia ban huyén.

- Bao dam su phan cong, phdi hop rd rang, hop 1y trén co so chirc ning,
nhiém vu cua tirng co quan, don vi; xac dinh cu thé, 5 rang trach nhiém thuc hién,
thoi gian thuc hién cong tac cai cach, kiém soat TTHC; Huy dong su tham gia,
phéi hop cua cac co quan, don vi, dia phuong va to chirc, ca nhan co lién quan
trong trién khai thuc hién dé nang cao chat lugng, hi€u qua cong tac cai cach, kiém
soat TTHC trén dia ban huyén.

- Nang cao chat lugng tiép nhan ho so va tra két qua trong giai quyét TTHC



tai BO phan M@t clra cac cép trén dia ban huy¢n; d@)ng thoi thuc hién ché do thong
tin bao cao day du, kip thoi theo dang quy dinh hién hanh

I1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cac co quan chuyén mén thuge Uy ban nhan dan huyén, Uy ban nhan dan
cac xa, thi tran thuong xuyén, kip ‘Ehéfi cap nhat, cong kha}i TTHC, danh muc
TTHC theo dung quy dinh ddm bao dé t6 churc, ca nhan tim hiéu, tra clru.

2. Ra soat, danh gia TTHC: Cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
huyén thuong xuyén ra soat qua trinh thuc hién TTHC tor d6 phat hién TTHC,
nhém TTHC, quy dinh hanh chinh con vuéng mac, bat cap, gy can tré hoat dong
san xuat kinh doanh va doi sng ctia Nhan dan kip thoi dé xudt co quan c6 thim
quyén xem xét phé duyét phuong an don gian hoa TTHC dé tao diéu kién thuan loi
cho c4 nhan, t6 chirc va doanh nghiép trong qua trinh thuc hién TTHC.

3. Tang cudng coOng tac kiém tra, kiém soat TTHC, kip thoi phét hién, xir 1y
nhiing sai sét, han ché trong qua trinh thuc hién TTHC; Tang cuong trach nhiém
nguoi ding dau co quan hanh chinh Nha nudc cic cap trong cong tac cai cach,
kiém soat TTHC. Trong do, tap trung vao viéc cong khai TTHC, giai quyét TTHC
cho ngudi dan, doanh nghiép va viéc xtr 1y phan anh, kién nghi ciia nguoi dan va
doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

4. Tiép tuc thyuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC trén dia ban huyén. Nang cao hiu qua hoat dong cua Bo phan Tiép
nhan va tra két qua cap huyén, cap xa dé dam bao viéc giai quyét TTHC cho nguoi
dan, doanh nghiép nhanh chdng, dung quy dinh.

5. Pay manh thuc hién chuyén di s6 trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh theo cac n6i dung duoc giao tai Ké hoach s6 4011/KH-UBND ngay 24 thang
11 nam 2022 cta Uy ban nhan dan tinh vé trién khai thuyc hién Nghi quyét sb
131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 ctia Chinh phu.

6. Nang cao hiéu qua trong cong tac phdi hop giira cac co quan nganh doc
dong tai dia phuong va cac co quan chuyén mén vé nganh, linh vuc thudc Uy ban
nhan din huyén dé dam bao tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét TTHC.

’ 1. Tiép tuc thuc hién thé)ng ké, ra soat, don gian hoa TTHC no1 bd trong h,é
thong co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 theo quy dinh tai Quyet
dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuong Chinh phu va Ké
hoach s6 4193/KH-UBND ngay 09 thang 12 ndm 2022 cua Uy ban nhan dan tinh.

(Néi dung céng viéc chi tiét tai phu luc kém theo)
I11. KINH PHI THU'C HIEN
Kinh phi‘thl_IC hién nhiém vu kiém sqoét TTHC do cac co quan, don vi cﬁ‘n ddi
trong cac nguoén kinh phi dugc cap co tham quyén giao ndm 2023 va cac nguon tai
trg hop phap khac (néu co). Viéc sit dung kinh phi dam bao tiét kiém, hiéu qua,
dang quy dinh cua phap luat.



IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co sé Ké hoach ctia Uy ban nhan dan huyén, Tha truéng cac co quan
chuyén mén thuoc UBND huyén; Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, thi trin c6
trach nhiém:

- Céan ctr nd1 dung Ké hoach ban hanh nay dé xay dung va ban hanh ké hoach
hoat dong ki€ém soat TTHC nam 2023 cua co quan, don vi minh.

- Binh ky béo cdo Uy ban nhan dan huyén vé tinh hinh thuc hién hoat dong
kiém soat TTHC theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang
11 nam 2018 va Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nim 2020 cia
Van phong Chinh phu.

- Cai cach manh mé quy dinh, thu tuc hanh chinh, cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh thuan lgi, lanh manh, ndng cao nang luc canh tranh ctia huyén va hién
dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh dua trén dit liéu, ung dung hiéu qua cong
nghé s, tao dot pha trong cai cach hanh chinh, xdy dyng mot nén hanh chinh
chuyén nghi¢p, ky luat, ky cuong, hién dai, hi€u qua, liém chinh, phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép ngay cang tt hon theo dung yéu cau ctia Nhi quyét s6 131/NQ-
CP ngay 06 thang 10 nam 2022 ctia Chinh phil vé day manh cai cach thi tuc hanh
chinh va hién dai hoa phuong thirc, chi dao, diéu hanh phuc vy nguoi dan, doanh
nghiép.

2. Giao Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan huyén c6 trach
nhiém chu tri, theo di, kiém tra, d6n dbc viéc thuc hién Ké hoach nay tai cac co
quan, don vi, dja phuong; ddng thoi bao cdo két qua vé Uy ban nhan dan huyén dé
b&o cao Vin phong UBND tinh theo diing quy dinh.

3. Thu trudng cac co quan: phong Noi vu, phong Van hoa - Thong tin co trach
nhiém phdi hop véi Chanh Vin phong HDND va UBND huyén dé trién khai Ké
hoach nay; dam bao su gén két chat ché gilta cac nhiém vu céi cach thu tuc hanh
chinh va tng dung céng nghé thong tin phuc vu xdy dung chinh quyén dién tir.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khan, vuéng mac, Thu trudng cac co
guan chuyén mon thudc huyén; Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, thi tran kip
thoi bao cao Uy ban nhén dan huyén dé xem xét, chi dao giai quyeét./.

Trén day la Ké hoach Thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén
dia ban huyén nam 2023; yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tic trién
khai, thuc hién./. 3

N\‘/fé nhin: b (blc) TM. UY BAN NHAN DAN
- VP UBND tinh (b/c); J— ,

- TT Huyén uy (b/c); AUYEN TN CHU TICH
- TT HPND huyén (b/c); ‘
- CT, cac PCT UBND huyén (b/c); J
- Céac co quan, don vi (t/h); {
- UBND céc x4, thi tran (t/h); \
- Lanh dao Vian phong;

- Luu: VT, UB.

— Ha Tién



(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay

PHU LUC
CAC NHIEM VU CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH TREN PIA BAN HUYEN NAM 2023

thang

nam 2023 ciia Uy ban nhén dan huyén Pdik Ha)

STT

Noi dung cong viéc

Phéan cong thuc hién

Keét qua cong viéc

Thoi gian thue hién

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Cong tac chi dao, diéu hanh

Ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam

Van phong HDND

- Cac co quan chuyén
mon thuoc UBND

Ké hoach cua

1| 2023 trén dia ban huyén va UBND huyén huyén; UBND huyén Thang 03/2023
- UBND cép xAi.
Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC nim . Van phong HDND | Trudc ngay
2| 2023 UBND huyén. | s UBND huyen | <€ hoach 10/3/2023
- Cac co quan chuyén
3 Ké hoach kiém tra hoat dong kiém soat | Vin phong HPND | monthuoc UBND | K& hoach cua Thang 05/2023
TTHC niam 2023 trén dia ban huyén va UBND huyén huyén; UBND huyén g
- UBND cép xi.

Thue hién cong bd, cong khai TTHC

Niém yét, cong khai cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét da duoc Chu tich Uy ban
nhan dan tinh cong bd

- UBND huy¢n;
- UBND céac xa, thi
tran.

Van phong HDND
va UBND huyén

Niém yét, cong khai
cac TTHC tai BoO
phan Tiép nhan va
tra két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh cap huyeén,
cip x3 va trén Cong
TTDT huyén va
Trang TTDT cua

Thuong xuyén




x4, thi tran

Thue hién ra soat, danh gia quy dinh vé TTHC; ra soat, don gian héa TTHC ndi bd trong hé théng hanh chinh nha nwéc va

don gidn héa ché do bao cao

Ra soat cac van ban QPPL, van ban hanh

- UBND huy¢n;

Vian phong HDND

Kién nghi cap co
tham quyén xem xét

e hoac bai bo TTHC
Hoan thanh céac
phuong an don gian
héa TTHC, cac
sang kién cai cach
) B4o c4o két qua ra soat va d& xuat phuong | - UBND cap huyén; | Van phong HDND | TTHC trinh Chii | Theo K& hoach ciia
an don gian héa TTHC - UBND cép Xa. va UBND huyén tich UBND tinh phé | UBND huyén
duyét hodc kién
nghi Chinh phu, cac
Bg, nganh Trung
uong xem xeét
Theo Quyét dinh
s6 1085/Qb-TTg
ngay  15/9/2022
Rf‘l sc;ét, don gian 1}6a TT’HC n(f‘)i b@, trong A Vin phong HDND QuyAé’t vdinhq Phé cﬁa’ Thﬁq t}ré'ngA
3 | hé thong co quan hanh chinh nha nudc giai | UBND huyén. va UBND huyén duyét cua Chu tich | Chinh phu va K§
doan 2022-2025 i UBND tinh hoach SO

4193/KH-UBND
ngay 09/12/2022
cua UBND tinh
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V | Kiém tra viéc thue hién hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh.
- Thanh lap Poan
kiém tra;
- Thong bao két
luan cta Poan kiém
tra;
- Tong hop bao céo
két qua kiém tra tai
.2 A o n .2 ic sC anh: | Theo Ké hoach cua
K ¢ thue hién hoat d K A cac so, bgn nganh; : :
fem fra vige thye fien hoat €ong Kem | v phong HDND | - UBND huyén; UBND cép huyén, | UBND huyén va
1 |soat TTHC theo Ké hoach kiém tra cua vi UBND huvén L I Y Kidm tra dot xudt
UBND tinh uye - UBND cap xa. cap xa; € L a ¢ ot xua
- Nhan xét danh gia | theo yéu cau
cac don vi, dia
phuong vé muc do
hoan thanh d¢ bao
cao Chu tich UBND
tinh xem xét cong
tac thi dua cua cé
nhan va don vi.
y y . . Thanh 14p 16 kié
Tu kiém tra hoat dong kiém soat TTHC tai | - UBND huyén; anfi fap o Kiem . .
2 . . tra cua co quan, don | Thuong xuyén
co quan, don vi - UBND céap xa. C 221 kA
vi dé kiém tra
L , Sau khi Doan kiém
Th deé xuat bién phap xua ly doi A ‘ 2
Jam mu, € xuat bieh phap xua y GO 4y phong HDND | - UBND huyén; et ah i tra ket thuc kiém
3 | voi nhitng truong hop vi pham quy dinh vé | | n A Vian ban dé nghi .
2 ) L, va UBND huyén - UBND cap xa. tra tai co quan, don
kiém soat TTHC (n€u co) Vi
VI | Tiép nhan, xir Iy phan anh, Kién nghi ctia ca nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh




Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién

Thuc hién wviéc
niém yét, cong khai
diy du dia chi tiép

\ . - UBND huy¢n; 5 ) A . . £
1 | nghi cta ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh I me phong HP ND nh'gu? P ha'm ar}h’ kl?n Thuong xuyén
, ) - UBND cap xa. va UBND huyén nghi tai b0 phan
chinh theo quy dinh i )
mot cua, co quan,
don vi tiép nhan va
giai quyét TTHC
- X1r 1y hodc chuyén
phan anh, kién nghi
dén co quan nha
y y , , nude ¢ tham quyén
T}éphrlAhén v Eu Iy phan ér:il}, 11:1? nﬁghlhgﬁﬁ 'Vici;a‘;‘; qurcl’ fr‘e’z xem xét, theo dbi,
ca An ar{, to e Lr‘c V? qu}: H}r an7 ¢ ,1n Van phong HDND d: ban h A xur 1y theo quy dinh . i
2 | (Van hanh, khai thac Hé thong phdan danh, | R 1a ban huyen, Y 2 Thuong xuyén
L . , R . .. | va UBND huyén Z . - bon doc, kiém tra
kien nghi cua Chinh phu va Cong thong tin - UBND cap huyén; va kip thoi béo cdo
dién tir cua Chinh phu) - UBND cép xa. UBND tinh vé két
qua xu 1y phan anh,
kién nghi dé cong
khai theo quy dinh
VIl | Céong tac truyén thong va tip huéin hoat dong kiém soat TTHC
- Tin, bai phan anh
- Trung tam VH- | V€ tinh hinh ket qua
A A 14 > hoat dong kiém soat
5 TT-DL va Tt |hoatdong
T.u;yen t{'uyen ve lfet qua C i cach ‘TTHE:’ Van phong HDND huvén: TTHC cua cac so, . .
1 | kiém soat TTHC cua cac s, ban nganh cap | R uyen, . O Thuong xuyén
tinh; UBND cp huyén, cAp xa va UBND huyén _UBND huyén; | 030 nganh cap tinh;
s p yen, cap ) Y€ : UBND Cép huyén,
- UBND cap xa. chp xa.

- Xay dung chuyén




dé vé hoat dong kiém
soat TTHC theo céac
linh vuc trong tam.

Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc

5 cai cach TTHC; guong ngudi tét, viéc tot | - Van phong UBND | - UBND huyén; Céac chuyén dé, tin, Thudne xuvén
trong cai cach TTHC; phéng sy vé hoat | tinh - UBND cép xi. bai, phong su & XUy
dong kiém soat TTHC cua co quan, don vi
Té chirc tap huin cong tac kiém soat TTHC | Van phong HBND | - UBND huyén; z .
3 i . o K¢ hoach Théng 8/2023
nam 2023 va UBND huyén _ UBND cAp xa. © hoge g
VI Tong hop bio cdo vé tinh hinh va két qua trién khai thwe hién hoat dong kiém soat TTHC; thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC
100% bao céo cua
Bao cdo Cong tac kiém soat tha tuc hanh C?C Sof ban ngan
chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira cap tinh;  UBND Hang quy, ndm va
1| lién thong va thyc hién thi tuc hanh chinh | oo Y Van phong HDND | clp huén, clp xa | (%0 45050
A A & V‘ e 4 . | - UBND cép xa. va UBND huyén duoc thuc hién trén | “ yeu
trén moi truong dién tr clia co quan, don vi, R N . | cau
dia phuon H¢ thong thong tin
P & bdo cédo cua Chinh
phu
IX | Poi méi viée thwe hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va trién khai Dé an 06
Hoan thanh viéc to chic kién toan bo phan - 100% BO phan
mot cira cac cap, trién khai Bo nhan dién Mot cira cac cip
e i 51 i wi thy ign so cné mot| " UBND IO | oD | sy ohé 6
1 T T T ?" | - UBND cip xa. brong any Nam 2023

ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha
tuc hanh chinh theo Quyét dinh sé 468/Qb-
TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh
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phu

va UBND huyén

chtrc va hoat dong;

- 100% B¢ phéin
Mot cira cic cap su
dung b0 nhan dién




thuong hi¢u theo
dung huéng dan cia
Van phong Chinh
phu.

DPay manh thuc hién viéc tiép nhan ho so va
tra két qua giai quyét TTHC khéng phu

Quyét dinh cong bd

. - UBND huyén; 3 ‘
thudc vio dia gii hanh chinh d6i véi danh | e X;%é’;‘]’)“iu}l; ND fﬁflchfﬁih SEEIC) Thudng xuyén
muc TTHC da duogc phé duyét thuc hién thi | - cap xa. y§ , i
2 N tinh
diém trén dia ban tinh.
Danh gia viéc trién khai thuc hién tiép nhan - UBND huyén;
ho so va tra ket qua khdng phuc thugc vao | Van phong HDND | _ ygND chp xa. Béo cio/Ts trinh Théng 7/2023

dia gidéi hanh chinh khi da dam bao cac yéu
cau vé so hoa ho so dén cap xa

va UBND huyén

Tiép tuc danh gi4, trién khai thuc hién co
ché giao doanh nghiép cung tng dich vu
buu chinh cong ich dam nhan mot hoac mot
s6 cdng Viéc trong qua trinh hudng dan, tiép
nhan, sé hoa ho so, tra két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh phd hop véi diéu kién
thyc té

- UBND huyén;
- UBND cép xa.

Céc co quan, don vi
lién quan

Bao cao/To trinh

Thuong xuyén

Lua chon trién khai viéc tiép nhan va giai Quyét dinh  phé

qyyét TTHC ngay trong ngay dé% v6i mot | Van phong HDND | - UBND huyén; duyét Danh muc Niim 2023
s0 TTHC don gian, dap ung yéu cau va phu | va UBND huyén - UBND cép XA. TTHC cua Chu tich

hop véi tinh hinh thuc té UBND tinh

Tiép tuc, hoan thién kho quan 1y dir liéu

dién tir cua t6 chirc, c4 nhan trén Hé thong | Van phong HBND | Céc co quan, don vi Niim 2023

thong tin giai quyét TTHC cia tinh phuc vu
viéc sb hoa két qua giai quyét TTHC, dam

va UBND huyén

lién quan
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bao nguyén tac ngudi din, doanh nghiép chi
cung cip thong tin mét 1an cho co quan
hanh chinh nha nudc; hoan thanh két ndi,
tich hop, chia sé dir liéu két qua giai quyét
TTHC tir Hé théng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh vé1 Kho dir liéu dién tr cua
t6 chirc, ca nhan trén Cong Dich vu cong
qubc gia dé chia s¢, tai su dung dit licu
duoc s6 héa dé dam bao tinh déng bo,
thong nhat, hiéu qua.

Pay manh cai cach TTHC va hién dai héa

phuwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngwoi dan, doanh nghié

P

Thuc hién nghiém viéc giai quyét TTHC
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
cta tinh, dong bo véi Cong Dich vu cong
quéc gia dé nguoi dan, doanh nghiép co thé
giam sat, danh gia qué trinh thyc hi¢n

- UBND huy¢n;
- UBND cép xa.

Vin phong HDND
va UBND huyén

100% cac hd so
TTHC tiép nhan,
giai quyét tai Bo
phin Mot cua cac
cap duoc theo ddi
trang thai xu ly trén
Hé thong thong tin
giai quyét TTHC,
dong bo véi Cong
Dich vu céng qudc

gia

Thuong xuyén

Pay manh cong khai két qua dénh gia chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p
trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu
cong tai b, nganh, dia phuong theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg. Cu thé hoa trach
nhiém c4 nhan, to chirc va cong khai danh
sach co quan, tO chirc, c4 nhan cham tré

Van phong HDND
va UBND huyén

- UBND huy¢n;
- UBND cép xi.

Bio cao két qua
cong khai trong giai
quyét TTHC trén
Cong thong tin dién
tu ciia huyén

Hang thang




11

trong giai quyét TTHC, dich vu cong trén
Cong thong tin dién tir cua tinh. P61 v6i hd
so TTHC dé cham tré déu phai c6 bao céo
giai trinh 1y do v&i ngudi ding dau co quan,
don vi va thuc hién xin 16i ngudi dan,
doanh nghiép theo diing quy dinh

Xl | Cbng tac khac
T6 chitc hoc tap kinh nghiém vé cong tac
1 kiém soat TTHC, cai cach TTHC; d61 méi | Van phong HDND | Cac co quan, don vi Podn cong tc Nim 2023

co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC

va UBND huyén

lién quan
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